
 

Flüchtlinge herzlich willkommen heißen  
 

Neuerscheinung des Down to Earth-Verlags, wie man Flüchtlinge beim Ankommen 

hilfreich unterstützen kann. 

 

Druckfrisch: Willkommenskultur. Flüchtlinge kennenlernen und unterstützen. 

Herausgegeben von Kerstin Hack und Gemeinsam für Berlin. Ein praktischer 

Begleiter, der hilft, aktiv und auf Augenhöhe Flüchtlinge zu unterstützen.  Drei 

Autorinnen geben Einblick in Fluchtgründe, persönliche Geschichten von Migranten, 

interkulturelles Lernen sowie praktische erste Schritte. Für engagierte Gruppen, 

Initiativen, Gemeinden und einzelne, die eine Kultur des Willkommenheißens prägen 

wollen. 

 

Septembermärchen 2015: Überwältigende Bilder, 

gingen durch die Medien: Hunderte stehen an 

Bahnhöfen und begrüßen klatschend 

ankommende Flüchtlinge – Menschen, die 

erschöpft und traumatisiert aus Zügen steigen, mit 

großer Hoffnung auf ein Leben in Frieden.   

Die Hilfsbereitschaft in der Bevölkerung ist riesig, 

immer mehr Einheimische wollen helfend aktiv 

werden. Das ist wunderbar.  

Doch damit Unterstützung für beide Seiten gelingt, 

ist es wichtig, die Situation von Geflüchteten zu 

kennen, sich mit interkulturellen Verhaltensweisen 

vertraut zu machen und eine Vorstellung von 

konkretem Bedarf zu erhalten. 

 

Dazu gibt dieses Quadro Hilfestellungen. In vier kompakten Kapiteln geht es um: 

1) Fluchterfahrungen 

2) Geschichten von Migranten 

3) Interkulturelles Lernen 

4) Aktiv werden 

 

Kerstin Hack, die Herausgeberin des Quadros, erzählt: 

 

Menschen begegnen und ihnen beim Ankommen in einem neuen Lebensraum zu helfen - 
das war mein Wunsch als ich mich im Jahr 2014 mit einigen Fachfrauen zusammensetzte, 
um das Quadro "Willkommenskultur" zu planen. Ich bin selbst Völkerkundlerin (Ethnologin). 
Deshalb war mir besonders wichtig, dass Menschen, die Flüchtlingen und Migranten 
begegnen und sich mit ihnen und für sich engagieren, sich auf Augenhöhe begegnen und 
einen Einblick in die Hintergründe von Flucht und ein grundlegendes Verständnis über den 
Umgang mit anderen Kulturen bekommen. Und als Coach ist es mir wichtig, dass die Frage 
nach dem "Wie" beantwortet wird. Wie kann ich mich engagieren? Wo fange ich an?  
Im Sommer und Herbst 2015 haben sich dann die Ereignisse überschlagen. Tausende von 

Flüchtlingen kamen in Deutschland und Österreich an. Mein Team und ich haben das 

Quadro dann früher als geplant publiziert, um den Menschen, die gern helfen wollen, eine 

fundierte Handreichung zu geben. 

 



Ein Kurzinterview mit der Herausgeberin Kerstin Hack zu Willkommenskultur finden Sie im 

Online-Magazin des Down to Earth-Verlags: http://blog.down-to-earth.de/dte-

verlag/willkommenskultur-interview-mit-kerstin-hack/ 

 

 

Quadro-Benefizaktion für Flüchtlinge: 

Pro verkaufte Auflage (2500 Exemplare) finanziert der Verlag ein Jahres-Stipendium für 

einen Flüchtling an der Kiron Universität. www.kiron.university   

 

 

Rezensionsexemplar als Presse-PDF 

Für Sie als Pressevertreter haben wir diesmal ein PDF des Quadros angehängt, damit Sie 

sich direkt ein umfassendes Bild machen können für die Berichterstattung. Wir bitten Sie 

herzlich, zu beachten, dass dieses ausschließlich zu Ihrem persönlichen Gebrauch im 

Rahmen der Berichterstattung gedacht ist.  

 

 

Über den Verlag 

Der Down to Earth-Verlag inspiriert durch seine Publikationen Menschen, ihr Potential 
auszuschöpfen und mit größerer Leichtigkeit und tieferer Lebensfreude zu leben. Die 
Quadro-Trainingshefte – zu Themen von Beziehung, Coaching, Kommunikation – 
transportieren diese Inspiration praktisch und nachhaltig.  
 
 
Kerstin Hack und Gemeinsam für Berlin (Hrsg.): Willkommenskultur. Flüchtlinge 
kennenlernen und unterstützen.  
Quadro – 40 Seiten, 15 x 15 cm, ISBN 978-3-86270-924-3, 5,00 Euro.  
 
Erhältlich im Buchhandel oder direkt beim Verlag.  
 
Ausführliche Beschreibung, Autorinneninformationen, Cover und Bestellmöglichkeit: 
www.down-to-earth.de/startseite/quadro-willkommenskultur.html 
  
 
 
Pressekontakt für Rückfragen, Interviews etc.:  
Down to Earth-Verlag  
Laubacher Straße 16 II  
14197 Berlin  
Tel: 030 – 8227962 Fax: 030 – 89731670  
Email: presse@down-to-earth.de  
www.down-to-earth.de 
 

Die drei Autorinnen Dr. Bianca Dümling (Kapitel 1 und 3), Andrea Meyerhoff (Kapitel 2) und 

Andrea Specht (Kapitel 4) stehen für Fragen gerne bereit. Anfragen richten Sie bitte an 

presse@down-to-earth.de. 

 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

das Presse-Team von Down to Earth 
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